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Sytuacja polskiej szkoty zmienita si¢ po wybuchu petnoskalowej wojny w Ukrainie
w 2022 roku. Nauczajacy nie byli przygotowani zaréwno do pracy w grupach
wielokulturowych, jak i do uczestniczenia w sytuacjach komunikacyjnych z przybylymi z
Ukrainy uczniami oraz ich rodzicami. Panstwo polskie i polski system edukacyjny
musiaty szybko zareagowac na zaistnialg sytuacje, zapewniajac uczniom, nauczycielom i
rodzicom dodatkowe wsparcie. W niniejszym artykule zaproponowano zastosowanie
metody mikroanalizy komunikacji w badaniu rozméw migdzy rodzicami migrantow a
nauczycielami w Polsce. Koncepcja mikroanalizy komunikacji zostaje wpisana w szerszy
kontekst myslenia o badaniach nad jezykiem jako analizie autentycznych konwersacji.
Proponowany artykut stanowi probe przedstawienia metody mikroanalizy komunikacji. W
dotychczasowych badaniach nie podejmowano analizy dziatan jezykowych miedzy
nauczycielami a rodzicami migrantami przy uzyciu mikroanalizy komunikacji w Polsce.

Stowa  kluczowe: mikroanaliza komunikacji, rodzic migrant, uczniowie z
doswiadczeniem migracyjnym, edukacja jezykowa, komunikacja migdzykulturowa.
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Przed 2022 rokiem polska szkota nie nalezata do szkot charakteryzujacych sie¢ wysokim
stopniem réznorodnosci kulturowej. Wybuch wojny w Ukrainie 24.02.2022 roku diametralnie
zmienil t¢ sytuacje¢. Nauczajacy nie byli przygotowani do pracy z uczniami do§wiadczajacymi
migracji. Komunikacja migdzy nauczycielami a uczniami znajdujacymi si¢ w sytuacji
migracji wojennej i ich rodzicami stata si¢ jednym z najwazniejszych wyzwan.

Na $wiecie przeprowadzono wiele badan dotyczacych komunikacji migdzy nauczycielami a
rodzicami migrantami. Konwersacje w przyjaznej atmosferze sa kluczowe w rozwoju
dobrych relacji migdzy szkota a rodzing do$wiadczajaca migracji. Rodzicoéw migrantéw
opisuje si¢ jako opiekundw, ktorzy przeprowadzili si¢ do Polski jako dorosli z doswiadczeniem
migracyjnym i uczyli si¢ w innym systemie szkolnym (Antony-Newman, 2018).

Jak pokazuja badania, rodzice migranci maja rézne historie Zzycia i oczekiwania
edukacyjne (Pananaki, 2021; Vincent, 2017). Badania dotyczace sposobu komunikacji
przedstawicieli szko6t z rodzicami migrantami mogg przyczyni¢ si¢ do zapewnienia adekwatnego
zaangazowania rodzicow w proces edukacyjny. Wspodtpraca migedzy nauczycielami a rodzicami
uczni6éw migracyjnych ma fundamentalne znaczenie w tworzeniu koherentnego i kompleksowego
podejscia do edukacji uczniéw, co jest rowniez wazne dla rodziny i szkoty (Cummins, 2001).
Dobrze prowadzone rozmowy i negocjacje migdzy nauczycielami i rodzicami promujg
wzajemne zrozumienie i zwigkszaja swiadomos¢ rodzicow na temat szkoly i spotecznosci
lokalnej. Moze to wzmocni¢ zaufanie rodzicow do spoteczenstwa, zwigkszy¢ ich poziom
integracji w spolecznosciach lokalnych i zmniejszy¢ ryzyko przysztych konfliktow
miedzypokoleniowych (Portes i Rumbaut, 2001).

W niniejszym artykule proponujemy zastosowanie metody mikroanalizy komunikacji
w analizie rozméw miedzy rodzicami migrantdéw a nauczycielami w Polsce. Koncepcja
mikroanalizy komunikacji zostaje wpisana w szerszy kontekst myslenia o badaniach nad
jezykiem jako analizie autentycznych konwersacji. Zgodnie z nasza wiedza, zadne wczesniejsze
badania nie skupialy si¢ na procesie komunikacji miedzy nauczycielami a rodzicami
migrantami przy uzyciu mikroanalizy komunikacji w Polsce.

Przeciwko postulatom lingwistyki?

Liczne badania nad jezykiem w roznych dyscyplinach i pomi¢dzy nimi pokazuja, jak
dziata jezyk, w jaki sposob nabywaja go rodzimi uzytkownicy jezyka, w jaki sposob jest
przetwarzany w umysle. Stosunkowo niewiele dociekan dotyczy tego, jak wyglada jezyk w
codziennych rozmowach. Stowniki, kompendia gramatyczne i je¢zykoznawcze teorie
niewiele méwig na temat niedoskonatosci jezyka mowionego. A jezyk, wywodzac si¢ ze
spontanicznego dialogu, wymaga badan nad konwersacjami (Schegloff, 2007; Sidnell,
2010; Sidnell i1 Stivers, 2012; Clift, 2016). Podazajac za mysla G. Deleuze’a i F. Guattariego,
wedle ktorych nasza rzeczywisto$¢ rozumiana jako calo$¢ jest procesem potaczen i
interakcji tworzacych asamblaze, ktore pozostaja w nieustannym procesie tworzenia. Prawa
rzadzace kazdym asamblazem stanowia efekt oddziatywania jego potaczen (Deleuze i
Guattari, 1987, s. 73). Natura nie istnieje sama w sobie, a cztowiek nie decyduje o jej istnieniu.
Przeciwnie, nasze ciala, jezyki, pragnienia, sily spoteczne i historyczne wchodza w interakcje i
nieustannie ewoluujg w sposéb, ktéry uniemozliwia powrdt do poczatku ktoregokolwiek ze
zjawisk. Podobnie jezyk jako czg$¢ rzeczywistosci, z ktoérg si¢ stykamy, nie moze byc¢
traktowany jako przedmiot badan oddzielony od innych zjawisk. Idac tym tropem, Deleuze
i Guattari nazywajg swoja teori¢ jezyka pragmatyka, ktorg w dalszej kolejnosci utozsamiajg
z polityka obejmujaca cato§¢ zjawisk spolecznych w ich rozumieniu. Zdecydowanie
opowiadaja si¢ przeciw badaniom lingwistycznym, krytykujac cztery postulaty lingwistyki,
jak je okreslaja, zeby dojs¢ do wniosku, ze lingwistyka niewtasciwie rozpoznaje naturg
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jezyka. Wedle badaczy (1) lingwistyka przyjmuje nieadekwatng filozofie jezyka, uznajac,
ze jego podstawowa funkcja jest informowanie i komunikacja, (2) lingwistyka przyjmuje
btedny typ immanencji, rozpatrujac jezyk niezaleznie od czynnikdéw zewnetrznych wobec
niego (abstrakcyjna maszyna jezyka), (3) lingwistyka opowiada si¢ za nieprzystajaca
epistemologia, formutujac prawa jezyka analogicznie do praw nauk $cistych, uznajac jezyk
za homogeniczny, posiadajgcy state i uniwersalne reguly, (4) lingwistyka zaktada badania
nad jezykiem metodami opartymi na trzech wczesniejszych btednych zatozeniach, czyniac
przedmiotem swoich badan jezyki standardowe (majorowe), nie odwolujac si¢ do tego, co
faktycznie zachodzi w konwersacjach (Deleuzeand i Guattari, 1987).

Konkluzje Deleuze’a i Guattariego znajdujg dzi§ odzwierciedlenie w rozwazaniach
lingwistow, ktorzy coraz czgsciej przygladaja si¢ jezykowi w jego naturalnym srodowisku.
Najpierw obserwujac i opisujac zjawiska jezykowe, badacze zbieraja dane. Zachowania
znane jako jezykowe sg jednak trudne do uchwycenia, a informacje o cechach konwersacji
bywaja niewiarygodne. Powodem takiego stanu rzeczy sa stosunkowo nieliczne dociekania
lingwistyczne polegajace na systematycznej obserwacji nagran swobodnej konwersacji.
Nawet jesli jezykoznawca zbiera tego rodzaju dane, ich analiza okazuje si¢ trudna. Poza
tym lingwisci opieraja swoje zatozenia na formalnej edukacji badz spotecznych
stereotypach, ktore moga dotyczy¢ tego, co powinno lub nie powinno zachodzi¢ w jezyku.
Jesli chcemy bada¢ nieformalne lub konwersacyjne elementy jezyka, niemozliwe jest
poleganie na stownikach i podr¢cznikach do gramatyki. Niezbgdny jest bezposredni dostep
do jezyka w jego naturalnym srodowisku — konwersacji. W tym kontek$cie pomocne
okazujg si¢ nagrania dzwickowe i wideo przedstawiajace interakcje jezykowe w zyciu
codziennym. Dzigki zarejestrowanym konwersacjom mozemy wielokrotnie przygladac si¢
oraz analizowaé poszczegolne partie konwersacji. N. J. Enfield w ksiazce pt. “How We
Talk. The Inner Workings of Conversation” szczegélowo analizuje na przyktad stowo “Huh”,
ktére nie wystgpuje w bardziej formalnych rejestrach jezyka, rzadko rowniez obserwujemy
je w pismie, ale nadzwyczaj czesto wystepuje w codziennych konwersacjach (Enfield,
2017). Za adekwatng metode badania rozmow miedzy przedstawicielami szkoty polskiej a
rodzicami migrantami uznajemy mikroanaliz¢ komunikacji z uwagi na mozliwos¢ uchwycenia
kazdego elementu konwersacji za posrednictwem materiatu wideo. Metoda sprawdza si¢
réwniez, gdy postugujemy si¢ réznymi jezykami lub gdy rozmdéwcy mowia nie najlepiej w
jezyku, w ktorym prowadzona jest rozmowa. W przypadku osob doswiadczajacych
migracji 1 przedstawicieli instytucji sam wybor jezyka na poczatku konwersacji bywa juz
znaczacy.

Metoda mikroanalizy komunikacji

Analiza konwersacji na poziomie mikro zaczgta rozwijac si¢ w latach osiemdziesiatych
ubieglego wieku (Bavelas et al., 1987; Kendon, 1997; HZ Li, 1999). Naukowcy (np.
psychologowie, psychiatrzy) zauwazyli, ze pewne elementy komunikacji, takie jak gesty,
mimika czy uzywane stowa, moga wptywac¢ na efektywno$¢ rozmow, takze tych o charakterze
profesjonalnym, jak np. sesje psychoterapeutyczne (Bavelas et al., 2000). Obecnie metoda
ta jest coraz czesciej uznawana przez rézne dyscypliny naukowe za pomocne narzedzie w
zakresie zar6wno poznawczym, jak i praktycznym. Mikroanaliza konwersacji jest popularna w
naukach o zdrowiu, w ktérych bada si¢ za jej pomocg relacje lekarz—pacjent lub okreslone
grupy pacjentdéw (np. osoby z autyzmem) (Bavelas i in., 2017; Gerwing, 2008). W
kontekscie relacji lekarz—pacjent za posrednictwem tej metody analizuje si¢, na przyktad, w
jakich sytuacjach dochodzi do nieporozumien w rozmowie z pacjentem migrantem lub jak
odczytywane sa gesty uzywane przez obie strony (czy sa one odbierane w ten sam sposob
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przez obie strony, czy wynikaja z rdznic kulturowych, czy gest ma inne znaczenie, czy gest
pomaga, czy raczej przeszkadza w rozmowie) (Gerwing i1 Dalby, 2014). Ciekawym
wykorzystaniem tej metody jest rowniez badanie Svane i wspotpracownikéw (2021), ktorzy
poddawali analizie, jak podczas bezposrednich rozméw rodzic i dziecko wplywaja wzajemnie
na swoja pami¢¢ autobiograficzng, w tym na jej zmiany czy poglebianie zapamigtywania
powtarzanych i spdjnych informacji.

Na czym polega metoda i proces analizy?

Metoda mikroanalizy polega na szczegdtowej obserwacji przebiegu rozmowy migdzy
co najmniej dwiema osobami. Rozmowa jest nagrywana w formacie wideo, a nast¢pnie
eksportowana do programu ELAN, ktory jest nicodptatnie dostepny online (Bavelas et al.,
2017). Ten rodzaj pracy badawczej wymaga wysokiej precyzji, skupienia i duzo czasu. W
ramach analizy nagrania wideo badacze moga utworzy¢ “warstwe” poswigcona tematowi,
ktory szczegodlnie ich interesuje, na przyktad laczac konkretne wypowiedziane stowa z
gestem uzytym przez rozmowce. To samo dotyczy mowy ciata i mimiki twarzy. Dzigki
programowi ELAN mozna w milisekundach zobaczy¢, jak zmienia si¢ zachowanie nagranej
osoby. Naukowcy moga tez wybraé tylko te fragmenty, ktore sa dla nich najbardziej
interesujgce i1 skupi¢ si¢ na nich, odtwarzajac je w powtoérzeniach, lub tatwo wyszukaé
interesujacy fragment za pomocg stow kluczowych uzytych w warstwach programu ELAN.

Bioragc pod uwage, ze w nagraniu widoczny jest wizerunek poszczegdlnych osob, a
poruszane tematy moga niekiedy dotyczy¢ danych osobowych lub tresci wrazliwych,
istotne jest uzyskanie zgody od komisji etycznej na uczelni, a takze od instytucji, objetych
badaniem (np. liceum). Duzym wyzwaniem jest rowniez uzyskanie zgody od uczestnikow
konwersacji, ktérych rozmowy zostang poddane analizie. W tego typu projektach zespoty
nie uczestnicza bezposrednio w rozmowie, nie sa nawet jej obserwatorami. Zadaniem zespotu
naukowcow jest jedynie nadzér techniczny przed i po nagraniu wideo (tj. odpowiednie
ustawienie kamery, krzesel czy $wiatta), poniewaz wazne jest, aby rozmowa miala
charakter prawdziwej konwersacji. Ponadto tematy poruszane podczas rozmowy nie moga
by¢ narzucane ani konstruowane przez badaczy. W tym przypadku uczestnicy omawiaja
zycie szkolne, przedmioty szkolne lub inne czynno$ci zwiazane ze szkota. Dzigki temu
naukowcy mogg zidentyfikowac, w ktérych momentach rozmowy rodzic migrant czuje si¢
komfortowo, rozmawiajac z nauczycielem lub innym przedstawicielem szkoty, oraz te,
ktore wywotujg trudnosci lub nieporozumienia dla jednej strony lub obydwu.

Jak zaznaczono we wstepie, technika ta moze okazaé si¢ niezwykle istotna dla osob,
ktére niedawno przybyty do Polski i dla ktérych jezyk polski lub angielski nie jest jezykiem
ojczystym. Zdarza si¢, ze uzyty kontekst stowny moze rézni¢ si¢ od znanego migrantom
odniesienia z kraju ojczystego, co moze prowadzi¢ do niezrozumienia, a nawet wywolac
konflikt (Nissen i Meuter, 2023). Podobnie uzycie niektorych stow, w tym przystowkow
epistemicznych, moze nie mie¢ odpowiednikow w jezyku kraju pochodzenia migranta
(Nissen i Meuter, 2023).

Wspolczesne kryzysy i migracje rodzinne

Nieobecnos¢ badaczy podczas badan moze stuzy¢ zbudowaniu atmosfery, dzieki ktorej
zachowanie i jezyk rozmowcoéw bedg bardziej naturalne. W przypadku analizy jezyka osob
z doswiadczeniem wojennym i uchodzczym troska o bezpieczenstwo i dobrostan badanych
jest szczegoOlnie istotna, jesli sytuacja dotyczy catych rodzin. Wojna lub inne katastrofalne
wydarzenia czgsto prowadzg do przymusowej migracji, a w pewnym sensie wszystkie
migracje mozna nazwa¢ migracjami rodzinnymi, poniewaz nawet indywidualne decyzje o
migracji podejmowane sa najczg¢sciej w kontekscie potrzeb i obowiazkéw rodzinnych,
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rozdzielajac, taczac i rekonfigurujac je na wiele sposobow. W erze polikryzyséw, np.
spoteczno-ekonomicznych, politycznych, klimatycznych, prowadzacych do migracji na
duza skale (Henig i Knight, 2023), sama migracj¢ mozna uzna¢ za kryzys, poniewaz
migrujace jednostki i rodziny zmagaja si¢ z wewngtrznymi ograniczeniami i warunkami
wjazdu i pobytu, a jednoczes$nie radza sobie z wptywem sytuacji na ich dobrobyt i odporno$¢
calej rodziny. Kryzysy moga by¢ rowniez momentami potencjalnej zmiany, poniewaz
nawykowe wzorce rozpadaja si¢, a praktyki spoteczne i instytucje sg reformowane (Voss i
Lorenz, 2016). Rzady wuciekaja si¢ do instrumentdw radzenia sobie z potencjalnie
destabilizujacymi sytuacjami. Rodziny sg zmuszone do podejmowania szybkich decyzji w
nowej rzeczywistosci, pod nowymi, pojawiajacymi si¢ ograniczeniami, nie znajac
dhugoterminowych konsekwencji swoich wyboréow (Kolbasi-Muyan i Rittersberger-Tilig, 2023).

W obliczu rosnacej liczby Ukraincéw z doswiadczeniem migracyjnym w Polsce sytuacja
stawia przed nami konieczno$¢ wypracowania nowych rozwigzan dla tych grup migrantow.
Szkota jednej z instytucji, ktéra wymaga szczegodlnej uwagi, poniewaz wplywa na calg
rodzing migrantéw i przyszto$¢ mtodziezy. Zapotrzebowanie na nauczanie polskiej kultury
i jezyka wciaz rosnie. Taka sytuacja stwarza przestrzen do wypracowywania strategii i
rozwigzan, ktore daja nam nowe mozliwosci 1 stawiaja wyzwania w nauczaniu kultury i jezyka
polskiego. Ze wzglgdu na rosnacg liczbg imigrantow Polska staje si¢ krajem wielokulturowym 1
wielojezycznym. Jezyk polski odgrywa coraz wazniejsza role wsrod migrantdow w Unii
Europejskiej, stajac si¢ jezykiem pomostowym miedzy Wschodem a Zachodem (Levchuk,
2020).

Zlozona sytuacja ucznia migranta wymaga holistycznego podejécia i spersonalizowanych
dziatan edukacyjnych i zapobiegawczych ze strony nauczycieli i opiekunéw. Podczas pracy
z takimi uczniami nalezy wzig¢ pod uwage ich sytuacj¢ rodzinng oraz jej zmiennosc.
Personalizacja i interdyscyplinarno$¢ nie wykluczaja jednak systemowych rozwigzan
wspierajacych uczniow i ich rodziny. Uczen z do§wiadczeniem migracyjnym, ktory zmienia
miejsce zamieszkania, przekracza granice swojej kultury i w konicu dostrzega warto$¢ bycia
pomiedzy dwiema rzeczywisto$ciami kulturowymi probujacymi ukonstytuowac jego tozsamosc,
moze zostaé wytrgcony ze swoich nawykoéw poznawczych i oswoi¢ nowg rzeczywistosc.
Innos¢ wcigz budzi leki i napigcia, co tatwo mozemy dostrzec w codziennych aktach
dyskryminacji w mediach i Internecie. Trudne, konfliktowe sytuacje moga jednak prowadzi¢ do
powstawania spotecznosci hybrydowych. Zagrozeniem dla grup uchodzcow pozostaje
jednak tworzenie spotecznos$ci konkulturowych, ktére przystosowuja si¢ do zycia w Polsce
poprzez uczestnictwo w kulturze wysokiej, poznawanie kanonu kultury polskiej, ale nie
integruja si¢ z Polakami. Poznawanie polskiej kultury nie stuzy wspoétuczestnictwu migrantow
w kulturze polskiej, poniewaz nie majg oni kompetencji do jej doswiadczania, poznawczego i
pragmatycznego odbioru, aby zrozumie¢ kontekst i upodobnic si¢ do Polakow. Uczestnictwo w
kulturze popularnej migranci ograniczaja do wtasnego kregu narodowego, co prowadzi do
powstania kultury réwnoleglej do dominujacej — konkultury. Migranci kultywuja wlasna
wspolnotowos$¢ bez zwiazku z kulturg dominujgca (Jawor i Markowska-Manista, 2020).
Woéwecezas integracja ze spotecznoscia szkolng i zaadaptowanie si¢ ucznia w nowych
warunkach bywaja utrudnione. Metoda mikroanalizy komunikacji umozliwia nam analize,
czy rodzice migranci nalezg do rodzin integrujacych si¢ czy tez nie.

O tworzeniu spolecznoS$ci uczacych sie

Tego rodzaju informacja jest bardzo istotna z perspektywy tworzenia strategii
integracyjnych migrantdéw w spotecznosciach lokalnych i w poszczegoélnych placowkach
edukacyjnych. Bez aktywnego udziatu rodzicow proces adaptacji ucznia w szkole jest
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niemozliwy. Tworzenie spoleczno$ci uczacych si¢ wymaga zaangazowania i obecnosci
rodzicOw migrantdw. Sa oni waznym ogniwem w procesie uczenia si¢ i poznawania $wiata
przez kazdego mlodego cztowieka. Proces uczenia si¢ odbywa si¢ nie tylko migdzy
uczniem a nauczycielem, ale rodzice migrantéw sa rowniez czescia tego procesu. Eksplorujac
idee ponownego ksztattowania (Van der Tuin i Verhoeff, 2021), uczace si¢ wspolnoty,
obejmujace migrantdow i nie-migrantdw, powinny dazy¢ do radzenia sobie z mentalnymi,
spotecznymi i srodowiskowymi wyzwaniami terazniejszo$ci poprzez interwencje zaprojektowane
lokalnie.

Nalezy zauwazy¢, ze niezaleznie od wydarzen, ktore sktadajg si¢ na niestabilno$é
$wiata zewnetrznego, najszersza grupa zidentyfikowanych czynnikow ryzyka ztego stanu
zdrowia psychicznego wsréd mlodziezy jest zwigzana ze stresem szkolnym, wynikami i
zaleglo$ciami w nauce oraz trudno$ciami w ich przezwyciezaniu. Ciekawe, ze wybuch wojny w
Ukrainie nie spotggowat probleméw psychicznych miodziezy. W pierwszym roku jej
trwania akcja poboru w polskich szkotach nie wigzala si¢ ze skutkami ubocznymi, ktére
nadmiernie obcigzatyby jej gospodarzy Polakow. Jak pokazuja badania, najwazniejszym
zrodlem ochrony zdrowia psychicznego uczniéw w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci (epidemie,
zmiany w trybie nauczania, wojna w Ukrainie itp.) jest wielkos$¢, jakos$¢ i dostepnosc sieci
wsparcia. Najblizsze i najbardziej podstawowe elementy sieci wsparcia spotecznego sg zwigzane z
rodzicami i rodzing, réwies$nikami oraz nauczycielami i wychowawcami (Grzelak i Zyro,
2023).

Wzmacnianie dobrostanu psychicznego mtodych ludzi moze by¢ znacznie skuteczniejsze,
jesli uwzgledni si¢ potrzeby rodzicow i nauczycieli oraz utrzyma dobre relacje w catym
srodowisku mtodego czlowieka. Srodowisko szkolne jest wzajemnie powigzanym systemem.
Polepszenie jednego elementu wplywa pozytywnie na pozostate. W obecnych realiach
niestabilnego $wiata szczegodlnie cenne sg praktyczne dzialania, ktore celowo udzielaja
wsparcia wszystkim grupom w $rodowisku szkolnym (uczniom, rodzicom, nauczycielom) i
poprawiaja ich relacje. Budowanie u dzieci i mtodziezy odpornos$ci psychicznej jako jednej
z najwazniejszych kompetencji wspomagajacych funkcjonowanie w ztozonym i niestabilnym
$wiecie jest obecnie podstawowym wyzwaniem w pracy wychowawczej i profilaktyczne;.
Praca nad stabilng psychika, hartowanie ciata i umystu wymaga zrozumienia i akceptacji tej
potrzeby ze strony rodzicow oraz wsparcia ze strony wychowawcow, specjalistow szkolnych i
profilaktykow.

O projektowaniu dzialan edukacyjnych obejmujacych uczniéw, nauczycieli,
rodzicow

Obecnie w Polsce zaj¢cia edukacyjne, w tym lekcje jezykoéw obcych, maja na celu
zwickszenie kompetencji migdzykulturowych przede wszystkim ze wzgledu na liczbe
migrantow, ktorzy integruja aspekty kulturowe i jezykowe w swojej codziennosci, aby
lepiej zrozumie¢ miejsce, w ktorym zyja, spolecznosé, ktorej sa czescia, aby nie doswiadczaé
oderwania spotecznego, zwlaszcza gdy naleza do spotecznosci hybrydowej. Skupienie si¢
na pytaniach nurtujagcych nas w zyciu codziennym, zanurzenie si¢ w perspektywie
globalnej, wspdlne zastanowienie si¢, czy dziatania edukacyjne odpowiadajg na uniwersalne
wyzwania i jak odnosza si¢ do kwestii budowania odporno$ci i dobrostanu, wydaje si¢
niezwykle wazne w grupach szkolnych, w ktorych obecnie bardzo czgsto 15 uczniéw pochodzi
z Polski, a 15 to migranci. Mlodzi ludzie z doswiadczeniem migracji w Trojmiescie napotykaja
wszystkie problemy dotykajace dzisiejszej miodziezy, co czyni ich wrazliwg grupa.
Poprzez dobrze zaprojektowane dziatania edukacyjne obejmujace ucznidow, nauczycieli i
rodzicow mozna dazy¢ do myslenia ekologicznego, jak twierdzi Guattari (2008), budujac
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odpornos¢ i dobrostan w odniesieniu do myslenia wiecej-niz-ludzkiego i dziedzictwa lokalnego.
Celem organizacji edukacyjnych pracujacych z uczniami i rodzicami do$wiadczajacymi
migracji powinno by¢ zaprojektowanie odpowiednich dzialan edukacyjnych umozliwiajacych
tworzenie hybrydowych spotecznos$ci edukacyjnych, ktére beda rowniez sieciami wsparcia
z uwzglednieniem rodzicow w erze niepewno$ci wynikajacej z kryzysé6w wspolczesnego
Swiata.

W celu stworzenia efektywnie uczacych si¢ spotecznosci musimy zmapowaé bariery i
utatwienia w komunikacji mi¢dzy rodzicami migrantéw a nauczycielami. Mikroanaliza
komunikacji moze by¢ przydatna w identyfikowaniu luk w procesie rozmowy i projektowaniu
takich rozwigzan komunikacyjnych i edukacyjnych, ktoére utatwiag proces uczenia si¢ oraz
proces integracji i adaptacji do polskich warunkow.

Whioski

Dostgp do edukacji jest jednym z wymiardw strukturalnej integracji migrantow. W
wickszosci krajow dzieci migrantow maja prawo do edukacji, jednak dostep do niej
pozostaje utrudniony. Migranci moga mie¢ bariery kulturowe, ekonomiczne lub praktyczne,
ktore utrudniajg im skuteczne korzystanie z prawa do nauki. Brak wiedzy lub niewystarczajaca
znajomos$¢ jezyka kraju imigracji naleza do najczestszych przeszkdod w uczestniczeniu w
nauczaniu. Dotyczy to nie tylko samych ucznidow migrantow, ale takze ich rodzicow, ktorzy
sa waznym elementem skutecznej edukacji dzieci migrantdw. Dlatego konieczne jest
przyjrzenie si¢ komunikacji migdzy rodzicami migrantow a nauczycielami, zidentyfikowanie
trudno$ci 1 opracowanie metod radzenia sobie z nimi. W artykule zaproponowano metodg
mikroanalizy komunikacji w celu zbadania wyzwan komunikacyjnych w rozmowach
mig¢dzy rodzicami migrantami a nauczycielami w Polsce. Metoda analizy komunikacji nie
byla wczesniej stosowana w takim konteks$cie, dlatego proponowane badania sa
pionierskie. Szczegdétowa metodologia badan oraz ich wyniki zostana przedstawione w
innym artykule.
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Abstract

Background: According to data provided by the Ministry of Education and
Science, 187.9 thousand children and youth from Ukraine have enrolled in Polish
schools and kindergartens who came to Poland since the war broke out (Krawczak,
2023). Based on data from the SIO database as of February 14, 2023, 1,792
Ukrainian teachers are working in Polish schools and educational institutions
(Krawczak, 2023). Among them, 1,120 teachers have been employed in schools and
educational institutions since February 24, 2022. The Polish state had to quickly
integrate Ukrainian children in the education system. The Ministry of Education and
Science has undertaken several initiatives aimed at facilitating the integration of
children and youth from Ukraine to Polish schools (Minister Edukacji iNauki, 2022).

The teaching staff at schools were unprepared to work with pupils with minority
ethnic backgrounds. Communication between teachers, migrant children and their
parents has become one of the most significant challenges.

Purpose: The main aim of the paper is to propose the application of
microanalysis of communication for analyzing conversations between migrant parents
and teachers in Poland. To the best of our knowledge, no previous research has
investigated the communication process between teachers and migrant parents using
microanalysis of communication in Poland.

Results: Access to education is one of the dimensions of structural integration of
migrants. In most countries migrant children are entitled to education, however,
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access remains difficult. Migrants may face cultural, economic or practical barriers to
effectively exercising their right to education. Lack of knowledge or insufficient
knowledge of the language of the country of immigration is one of the most common
barriers in access to education. This applies not only to migrant pupils themselves, but
also to their parents, who play an important role in successful education of migrant
children. Therefore, it is necessary to examine communication between migrant
parents and teachers, identify challenges, and develop address with these challenges.

The article proposes a method of micro-analysis of communication in order to
study communication challenges in conversations between migrant parents and
schoolteachers in Poland. This method of communication has not been used in such a
context before, hence the proposed research is pioneering.

Keywords: Microanalysis of communication, migrant parent, students with
migratory experience, language education, intercultural communication.
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